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Alles auf einem Blick

Schnelle & individuelle Ubersicht fiir jeden

Nutzer von uberall, um mit einem Blick zu

sehen, was gesehen werden muss.
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° Auftrag o Aufmal Bestellung o Wareneingang o Montage o Rechnungstellung
o Kundendienst o Abgeschlossen

Benachrichtigungsleiste

Immer & Uberall

Immer & Uberall dabei,
damit Sie schnelle Notizen
Informationen erhalten.

B O =2 FE”I:I 90% Q. Suchen QW ® 0 ® ¢ O

Notizen N\

So bleibt das Team auf
dem aktuellen Stand.
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-----04.01.2025, 10:44 (Anna) -----
Bitte darauf achten, dass der Kunde besonders auf die individuellen Anpassungsmaglichkeiten der Kiche hingewiesen wird. Er legt grofien Wert auf matgeschneiderte

Lasungen und hochwertige Materialien.

--—- 12.01.2025, 13:22 (Tom) -----
Mit dem Kunden dber die Auswahl der Fronten und Arbeitsplatten gesprochen. Er tendiert zu einer modernen, matten Oberflache in dunklen Ténen, ist sich aber noch unsicher.

Weiterhin Beratung anbieten.
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o0 [ X

D Auftrige " o) 5 s @ [ER o [ Becker, Hanna / / Firma GmbH 2024-419 (Auftréage)
Fortschritt

Auftragsvorlagen  Leads  Angebote  Auftrige  Alle Auftrige  Auftragsworkflow Status rm
L . 2 " X Filiale
o Planungsauftrige Einzelauftrige Objektauftréige Abgeschlossene Auftrige Stornierte Auftréige Altauftrige o SEEe ° Aufmat e ° HARSSIS ° McRiRas ° Recleingsiaiing o Kundendienst ° Abgescicssen = S
iliale Berlin X -
Verkiufer
Q, InTabelle suchen Auftragsiiberblick Avd Max 3]
Vorschau
Auftrags- EK VK Leistungsdatum
Status Auftragstyp Nr. Auftragseingang =  Kunde Kommission Kiichenlieferant netto (€) brutto (€) / Lieferdatum Ver Stiickliste v

o0 0000 Planungsauftrag 2024- 22.09.2024 Becker, Becker, NOLTE 19.157,12 20.450,91 30.09.2024 Ma Kalkulatorische Ubersicht >
419 Hanna / / Hanna / /
Firma Firma
GmbH GmbH Auftragsdetails v
=
% B ¥
Rechnungsstellung v
Zeichnungen
L ] Einzelauftrag 2024- 22.09.2024 3.070,00 3.070,00 o kuechel
424 Bestellung v B 5 2
e ve Planungsauftrag 2024 21092024 B NOLTE 19.15712 20.45091 Ma , e
429 . Eingangsrechnungen v EF Becker, Hanna... =] %
E-Mails
) o 21.09.2024 13:20 Ihr A 2024-419
[ ] [] Planungsauftrag 2024- 19.09.2024 Schneider, Albrecht 750,00 1.250,00 Auslieferung + Montage v ey Ihr Angebot von
356 Hanna
=)
= ; :
Kundendienst / Reklamation L
. Termine
P 168.619.22 34413276 & 40.KW 2024 Lieferung und Montage Becker,
- . , . : . Hanna / / Firma GmbH 2024-419
Aktionen ~ « 16.10.2024 Montage Becker, Hanna / / Firma
GmbH 2024-419
Machster Schritt Ziel des nachsten Schritts o 24.10.2024 DB:00 Montage Becker, Hanna / /
10.12.2024 # Ware Firma GmbH 2024-419

8

27.11.2024 Montage Becker, Hanna / / Firma

Tabellen - Ubersicht Die digitale Akte - Von A bis Z

Filtern und sortieren Sie lhre Tabellen Work-Flow basierte Abbildung des
muhelos inkl. Status und finden Sie gesamten Auftragsprozesses von der
Autrage, Bestellungen, Rechnungen und Planung bis zur Montage.
vieles mehr.



KUCHENDESK

e Work-Flow basierter Import
der Planungsdateien aus den
vorgelagerten
Planungsprogrammen.

e Zentralisierte Verwaltung und
Speicherung aller Dokumente In
Echtzeit (DSGVO-konform).

e CRM-System mit vollstandiger
Kundenhistorie.

s

Steuerung aller Prozesse von der
Planung bis zur Lieferung.

Auftragsiiberblick
Unterauftrage

Stiickliste
Kalkulatorische Ubersicht
Auftragsdetails
Rechnungsstellung
Bestellung
Eingangsrechnungen
Auslieferung + Montage
Kundendienst / Reklamation
Aktionen

Dokumente

Notizen

Kommentare

Auftragswesen

D) Schulte, Finn / Friedrich, Ella 2024-029 (Auftrage)

Status

o Auftrag e Aufmal

Auftragsiiberblick
Kunde
[} Schulte, Finn / Friedrich, Ella

Auftrags-Nr,
2024029

Kommission

Schulte, Finn / Friedrich, Ella

Vertragsgegenstand
Kiiche SCHULLER inkl. Lieferung und Montage

Planung Planungsprogramm

3 0001145... KpsMax

Kuchenlieferant Kaopfdaten

[Z: SCHULLER =) | 40

Impaort-Nr.

11458/M

Auftragstyp

Planungsauftrag

Auftragsstatus

Auftrag

Absagegrund

Absage Anmerkung

Auftragseingang

02.12.2024

Leadeingang

Kundenherkunft
Homepage

Kundenherkunft 2
Empfehlung

Ernnfahlima dirch

(]

Abschlussstatus

Angebotseingang

08.07.2024

Kundenherkunft 3

Fortschritt
5%

Filizle
Filiale Kiichenliebe Berlin =~ x ~

Verkaufer

Friederike Kaise =)

Vorschau

Zeichnungen

o Kuechenplan-Final-3-640x480
= kueche-skizze-angel-vasilev-
adobestock

@ 4 =)
Kunde
&k Schult... %

E-Mails

o 18.10.2024 10:39 Test aus
Demo

+]

Termine
o 41.KW 2024 Aufmal Schulte /
Friedrich 2024-029
= 05.KW 2025 Lieferung und




KUCHENDESK

Bestellwesen

() Schulte, Finn / Friedrich, Ella 2024-029 (Auftrage)

e Anlage aller Bestellungen Status
eines Auftrags. Qi @ nin

e Automatisierte Prozesse mit

EDI-Anbindung und i s o et
digitalem Abgleich von =ie =u =®
Auftragsbestatigungen. e e
Lieferant Stiickliste am = Lieferavis Planung (€) final (€) Abweichung (€) Positionen
o Sofortige Sichtbarkeit der e ! I
Warenverflgbarkeit.

GAGGENAU

LIGNOSHOP

s

Zeitersparnis und Vermeidung
von Ubertragungsfehlern




KUCHENDESK

Lagerverwaltung

Do Lagerartikel + © I s B o 0

o Effiziente Verwaltung von | | | FR—— __
Bestanden, Artikeln, sowie aller B
Warenein- und -ausgangen. T

EK
Ampelstatus Artikel Modell Warengruppe Bestand =  Verflgbar Reserviert Lagerorte EAN/GTIN/UPC Artikelnummer netto (€)
1 Set-3, Siphon, 1051063 Fubehi 100 97 2 Filiale, 4027801155537 50,00
e Tagesaktuelle Inventur per ’ - o i o
Charlottenburg,
Hauptlage
Smartphone oder Tablet.
Kleinteile-

Lager

Pure Induktions- Elektrogerite Hauptlager 4260326378269 2.650,00 1.636,37
i " 1 Kochfeld mit Charlottenburg,
e Dokumentation samtlicher aaten Qe (@

Kochfeldabzug - Umluft Hauptlager
Frequenz:50 - 60 Hz, Hamburg

Warenbewegungen und
Erstellung von Ladelisten. onint, cratotross g

LED- ZLDK30FUSET Zubehér Hauptlager ZLDK30FUSET
Konverter,Funkschalter- Charlottenburg,
Set Kleinteile-

Lager

- Mol Boca AN SHANM. aniaand A 1 Hanntlanar ANYTENT1TENTE e M

v Anzahl: 30 16.806,21

Reduzierung von Fehlern und
Optimierung der Lagerkosten.
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Montage & Reklas

[ schulte, Finn / Friedrich, Ella 2024-029 (Auftrige)

e Effiziente Planung von Liefer-
und Montageterminen.

Fortschritt

Status
=N

o Auftrag o Aufmafl Bestellung ° Wareneingang o Mentage o Rechnungstellung Fillale

Filiale Kiichenliebe Berlin

e Erstellung der

Montageunterlagen inkl.

Abnahmeprotokaoll.

e Start des Reklamationsprozess

durch Monteur.

o Strukturierte Bearbeitung von

Reklamationen.

s

Bessere Ressourcenplanung und

Kundenservice.

Kundendienst o Abgeschlossen

Auslieferung + Montage
Bestitigt ohne Wareneingang
i= 24
Warenausgang
Warenausgang aller Positionen buchen

Liefer- / Mantageterming

+ 05.KW 2025 Lieferung und Montage Schulte, Finn / Friedrich, Ella 2024-029
+ =)

Montage abgeschlossen Abnahme ohne Reklamationen

nein nein

Erstmontage erfolgte durch

. .F_ Bruno Mertens

Lieferschein
G B

Montagepaplere

+ Kuechenplan-Final-3-640x480
+ kueche-skizze-angel-vasilev-adobestock

7} =) )
Montagepapiere (gebiindelte PDF)
ar &
Entsorgungsschein
B <]
Lagerliste
@ =]
Ladeliste
o @ +)

Abnahmeprotokell

« Abnahmeprotokoll 2024-029 Schulte, Finn / Friedrich, Ella

(] B =)

Yerkdufer

Friederike Kalser =]

Yorschau

Zeichnungen

& Kuechenplan-Final-3-640x480
o kueche-skizze-angel-vasilev-
adobestock

F] =] =]

Kunde

[z} Schulte, Fi... =] %,

E-Mails
o 18.10.2024 10:39 Test aus Demo

=]

Termine




KUCHENDESK

Buchhaltung

e Verknupfen Sie lhre Bankkonten. [Jzahiungen & +

Q. InTabelle suchen

e DATEV-Schnittstelle fur die Angelegt

Datum = Betrag (€) Kontotyp Name Kunde Rechnung Auftrag gepriift Gebucht Buchung iiber Bankkonto Erstellt =

(X ]
U be rtra g un g an I h ren 23.01.2025 2480000  Einnahme  Bankkonto Lina Braun 2024-014, Braun, tillhub 23.01.2025

Braun Anzahlungsrechnung Lina 12:01:58

Steuerberater. o

23.01.2025 7.900,00 Einnahme Bankkonto Ella Schneider, Ella 2024- Schneider, tillhub 23.01.2025
Schneider 007, Schlussrechnung Ella 2024- 11:44:09
R2024001 oa7

&

e Automatische Verwaltung von
Ein- und Ausgangsrechnungen.

26.07.2024 10.650,00 Bankkonto Finn Schulte / Friedrich 2024- Schulte, j 19.07.2024
Schulte 029, Schlussrechnung Finn / 17:22:32
= R2024000 Friedrich,
Ella 2024-
029

(X o (X3 10.05.2024 6.800,00 Bankkonto Paul Sauer 2024-011, Friedrich / 04.06.2024
® E rfu | |t d I e A nfo rd e ru n g e n fu r B 2 B Friedrich Anzahlungsvereinbarung Kiihn 11:20:09
= 2024-01
E-Rechnungen (ZUGFeRD &
19.02.2024 7.804,00 Einnahme Emma Neumann 2024-005, Neumann, i 19.02.2024
Neumann Anzahlungsrechnung Emma 14:27:18
XRechnung). -

Anzahl: 5 57.954,00

s

Effiziente Organisation der
Finanzprozesse und Fehlerreduktion.
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Reporting

|~ Umsatz Diagramm & + 2 2 7

* U m fa n g re i c h e Re p o rts Z u Auftragseingang  Umsatz  Lieferantenstatistik  Schadenssummen
Umsatz oder Auftragseingange. S e

Q. In Tabelle suchen

e Lieferantenstatistiken und
Schadenssummen.

e Ermoglicht eine Optimierung
vonh Geschaftsentscheidungen
und -prozessen.

20

s

Schnelle Analyse der aktuellen
Geschaftslage.




KUCHENDESK

Alle Mehrwerte

AUFTRAGE J» BESTELLUNG J» LAGER J» MONTAGE J3» BUCHHALTUNG J» REPORTING

e Import der Planungsdaten e Automatisierte Anlage e Zuordnung der e Erstellung von e Zahlungsmanagement * Umsatzkennzahlen
Uber Schnittstellen der Bestellungen Wareneingdnge Montageunterlagen inkl. OP-Listen
e Auftragseingange
e Automatische Anlage der e Bestellung per EDI e Tagesaktuelle Inventur e Schnelles Erfassen * Provisionsabrechnung

Auftrage auf oder PDF von Beanstandungen * Lieferantenstatistik
Positionsebene e Erstellung von * Vorkontierung
* Abgleich der Ladelisten e Schnelle Bearbeitung e Schadenssummen

e Automatische Erstellung Auftragsbestatigungen von Reklamationen * Schnittstellen zu

& Speicherung von e Automatische DATEV & Bankkonten

Dokumenten e Zuordnung Abbuchung e Auswertungen

(Lieferschein, Rechnung, Lieferscheine & Warenausgange

etc.) Eingangsrechnungen

zur Bestellung



KUCHENDESK

Die wichtigsten Vorteile

Effizienzsteigerung durch Digitalisierung

o Automatisierte Workflows ersetzen zeitaufwandige
manuelle Prozesse.

e Alle Daten und Dokumente sind jederzeit verfugbar, auch
mobil.

e Eine zentrale Plattform reduziert den Aufwand fur die
Verwaltung von Informationen.

Verbesserte Kundenerfahrung

o Volistandige Kundenhistorie fur eine gezielte Ansprache und
schnellen Service.

e Push-Benachrichtigungen und Wiedervorlagen sorgen fur
proaktives Arbeiten.

e Individuell anpassbare Dashboards flr spezifische
Abteilungsanforderungen.

Kostenersparnis durch Automatisierung

e Erstellung von Angeboten, Rechnungen und Protokollen
spart Zeit und Geld.

o Der Zahlungsabgleich erfolgt mit wenig manuellem
Aufwand.

o Datenanalysen helfen bei der Identifikation von
Kostentreibern und Optimierungspotenzialen

Zukunftssicherheit

o Erfullt die Anforderungen fur E-Rechnungen (ZUGFeRD &
XRechnung).

o RegelmaBige Updates garantieren die Anpassung an heue
Standards.

e DSGVO-konforme Datenspeicherung fur maximale
Sicherheit.



Planungsprogramme Monteure

.OPUS

el & Fin AP

Microsoft 365 M Gmail

Nahtlose
Integration

der besten hey.kitchenc
Schnittstellen

L Finanzen

KUCHENDESK

Iz tillhub

DATEV



Filiale
Zusatzlizenz

99€ pro Monat

Optional

‘ Kontakt aufnehmnen

( Zusatzliche Filiale

KUCHENDESK

Basis

Basislizenz*

149€ pro Monat

Beginnen Sie hiermit

Kontakt aufnehmen

@ Eigene Instanz flr lhr
Kuchenstudio

@ 1x Vollnutzer (Geschaftsflihrung,
Verkauf, Buchhaltung etc.)

@ 1x Teilnutzer (Monteur,
Spediteur, Lagerist)

Nutzer

Zusatzlizenz

99€ pro Monat

Optional

‘ Kontakt aufnehmnen

@ Zusaizlicher Vollnutzer

@ Zusatzlicher Teilnutzer (Monteur,
Spediteur, Lagerist)




E
KUCHENDESK PreiSIiSte

Preis

Basislizenz (1 Voll- und 1 Teilnutzer, 1 Filiale) pro Monat 149 €

1x Vollnutzer (1 Voll- und 1 Teilnutzer inkl.) pro Monat 99 €

1x Teilnutzer (Monteur, Spediteur, Lagerist) pro Monat 29 €

1x zusatzliche Filiale pro Monat 99 €

1x eOpus DB Hosting pro Monat 50 €

Schulungspaket im Onboarding (6 Stunden je 150€ inkl. Einrichtungsschulung) pro Filiale 900 €

Migration im Onboarding - Import der Kundendatei im Standard csv.-Format 500 €

Migration im Onboarding - Stammdaten Kunde und Auftrag aus Datenbank (bis 3 Jahre) 2.000 €

Migration im Onboarding - Erweiterte Datenmigration (bis 10 Jahre) 4.000 €

Individuelle Schulungen - Stunden je Stunde 150€
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